
การออกแบบและการด าเนนิการเกีย่วกบั

งานประกนัคณุภาพการศกึษา



- วิเคราะห์ เปรียบเทียบ ความแตกต่าง ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

และการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 
- วิเคราะห์ เชื่อมโยง ระบบการประกันคุณภาพ การศึกษาภายใน 

กับการประกันคุณภาพ การศึกษาภายนอก 
- วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย โอกาส และอุปสรรค ของการประกันคุณภาพ

เพื่อยกระดับ การประกันคุณภาพสถานศึกษา 

- ประยุกต์ใช้ผลการประกันคุณภาพไปใช้ ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
- ประยุกต์ใช้ผลการพัฒนาคุณภาพไปใช้ ในการวางแผนพัฒนาและแก้ปัญหา ระบบ

ดูแลช่วยเหลือผู้เรียน





วิเคราะห์เปรียบเทียบ
IQA และ EQA

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก

สู่ความเป็นเลิศของผู้เรียนอย่างย่ังยืน



ประเด็น การประกันภายใน (IQA) การประกันภายนอก (EQA)

แนวคิด การก ากับดูแลตนเอง (Self-Correction) การตรวจสอบและรับรอง (Validation)

หน่วยงาน สถานศึกษาและต้นสังกัด สมศ.

ความถี่ ท าเป็นประจ า ทุกปี อย่างน้อย 1 คร้ัง ทุก 5 ปี

เป้าหมาย ปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปี รับรองมาตรฐานและข้อเสนอแนะนโยบาย

ผลลัพธ์ ข้อมูลพัฒนาการเรียนการสอน/บริหาร ใบรับรองมาตรฐานและเปิดเผยต่อสาธารณะ

ตารางวเิคราะหเ์ปรียบเทียบความแตกตา่ง



การวิเคราะหเ์ชิงลึก: กระบวนการ

IQA: รากฐานของวงจร PDCA

เน้นท่ีการปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวันของโรงเรียน เป็นหนา้ท่ีของครูและ

บุคลากรทุกคนเพ่ือการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

EQA: กระจกสะท้อนความเป็นจริง

เน้นการสะท้อนภาพ (Reflective Mirror) จากมุมมองคนนอก เพ่ือยืนยัน

ว่าส่ิงท่ีโรงเรียนประเมินตนเองใน IQA นั้นเป็นความจริง



ความรับผิดชอบและความโปร่งใส

IQA: Accountability ช่วยสร้างความรับผิดชอบภายในองค์กร ให้บุคลากร

ตระหนักถึงหน้าท่ีและบทบาทในการพัฒนาคุณภาพ

EQA: Transparency ช่วยสร้างความโปร่งใสต่อสังคม โดยมีหน่วยงาน

ภายนอกเป็นตัวกลางยืนยันคุณภาพ สร้างความเช่ือม่ันให้ผู้ปกครอง

การวิเคราะหเ์ชิงลึก: ธรรมาภิบาล



ตัวบ่งชี้ภายใน (IQA)

เน้น "สัมฤทธิผล" ตามหลักสูตรท่ีคณุลักษณะอันพึงประสงค์ และ

ความสามารถในการอ่าน คิด วิเคราะห์ของผู้เรียนตามเกณฑ์

สถานศึกษา

ตัวบ่งชี้ภายนอก (EQA)

เน้น "สมรรถนะ" ของผู้เรียน การน าตนเองในการเรียนรู้ (Self-

Directed Learning) และผลลัพธ์ท่ีเป็นรูปธรรมต่อสังคม

ตัวบ่งชี้ มาตรฐานที่ 1: ผลลัพธ์



ตัวบ่งช้ีภายใน (IQA)

เน้นท่ี "กระบวนการบริหาร" (PDCA) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย และการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้

ตัวบ่งช้ีภายนอก (EQA)

เน้น "ภาวะผู้น าและธรรมาภิบาล" การประยุกต์ใช้นวัตกรรมและ

เทคโนโลยี (AI) และความเข้มแข็งของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

ตัวบ่งชี้ มาตรฐานที่ 2: การบริหาร



กระบวนการสอน

IQA เน้นการสอนของครู การเขยีนแผน

จัดการเรียนรู้ และความเท่ียงตรงของการ

วัดผลประเมินผล

Active Learning

EQA เน้นกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก การ

ผลิตและใช้ส่ือดิจิทัล รวมถึงวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรู้

ความสอดคล้อง

เน้นการปรับลดภาระงานเอกสารโดยให้ IQA 

และ EQA สอดคล้องกันตามเกณฑ์รอบหา้

(2567-2571)

ตัวบ่งชี้ มาตรฐานที่ 3: การเรียนรู้



เชิงปรมิาณ vs เชิงคุณภาพ: IQA เน้นร้อยละของผู้ผ่านเกณฑ์ ในขณะท่ี EQA เน้นหลักฐานเชิงประจักษ์และความย่ังยืนของ

ผลลัพธ์

การวิเคราะห์ความเสีย่ง: EQA ยุคใหม่ใช้ระบบ "Pre-Analysis" วิเคราะห์ข้อมูล SAR จากฐานข้อมูลกลางก่อนเข้าประเมินจริง

ความสอดคล้อง (Alignment): สมศ. ปรับตัวบ่งช้ีภายนอกให้ตรงกับมาตรฐานภายในของกระทรวงฯ เพ่ือลดความซ้าซ้อน

ความแตกต่างในเชิง "การวัดผล"



มิติ การประกันภายใน (IQA) การประกันภายนอก (EQA)

การตัดสิน เพ่ือพัฒนา (Formative) เพ่ือรับรอง (Summative)

ผู้ประเมิน เพ่ือนร่วมงาน/ผู้บริหาร (Critical Friend) ผู้เช่ียวชาญภายนอก (External Auditor)

ความยืดหยุ่น สูง: ปรับตามอัตลักษณ์โรงเรียนได้มาก ปานกลาง: มีเกณฑ์กลางมาตรฐานข้ันตา่

ผลทางกฎหมาย หากไม่ท าถือว่าผิดระเบียบกระทรวงฯ เง่ือนไขรับรองวิทยฐานะ/งบสนับสนุน

สรุปความแตกตา่งในเชิงเทคนิค



ก้าวสู่Digital QA

การประกันคุณภาพในยุค Digital Transformation มุ่งหน้าสู่ระบบ

"Automated QA" ท่ีใช้ข้อมูลสารสนเทศโดยตรง

ท าให้ QA ไม่ใช่เร่ืองของการ "เตรียมเอกสาร" แต่เป็นการ "ท างานปกติท่ีมี

ร่องรอยดิจิทัลตรวจสอบได้" สร้างความโปร่งใสและลดภาระงานครู

SAR: สะพานเชือ่มหนึ่งเดยีว



เป็นไปตามมาตรฐาน

ผลการด าเนนิงานครบถ้วนตามตัวชีวั้ด มีหลักฐาน

เชิงประจักษ์ชัดเจน

อยู่ระหว่างการพัฒนา

ยังด าเนินการไม่ครบถ้วนตามตัวช้ีวัด หรือขาด

ร่องรอยหลักฐานท่ีตรวจสอบได้

ระดับคุณภาพ

ยอดเยี่ยม | ดีเลิศ | ดี | ปานกลาง | ก าลังพัฒนา

เกณฑ์ระดับการประกันคุณภาพ
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