
การวิเคราะหค์วามเช่ือมโยงระหว่างระบบ IQA และ EQA



ส่วนที่ 1:
ความเชื่อมโยง IQA และ EQA



IQA เป็นฐาน (The Foundation)

สถานศึกษาด าเนินกระบวนการประกันคุณภาพภายในเป็นปกติวิสัย

(Daily Operation) ผ่านวงจรการพัฒนา Plan, Do, Check, และ

Act เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง

EQA เป็นกระจก (The Mirror)

หน่วยงานภายนอก (สมศ.) เข้ามาท าหน้าท่ีตรวจสอบ (Check) และ

ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง (Act) ในระดับภาพรวม เพ่ือยืนยัน

ว่าส่ิงท่ีสถานศึกษาประเมินตนเองนั้น "ตรงตามความเป็นจริง"

ความเชื่อมโยงในเชิงกระบวนการ PDCA



SAR: สะพานเชื่อมหนึ่งเดียว

รายงานประเมินตนเอง (Self-Assessment Report) คือจุดเช่ือมโยงท่ี

ส าคัญท่ีสุดระหว่างสองระบบ:

IQA สรา้ง SAR: สรุปผลการด าเนินงานในรอบปีเพ่ือสะท้อนภาพ

ตนเอง

EQA ใช้ SAR: ผู้ประเมินใช้เป็นข้อมูลต้ังต้นในการวิเคราะห์ก่อนลง

พ้ืนท่ี

ความน่าเชื่อถือ: IQA ท่ีเข้มแข็งส่งผลให้การประเมินภายนอก

ราบร่ืนและเป็นประโยชน์





ความน่าเชื่อถือ

สังคมและผู้ปกครองม่ันใจว่าคุณภาพท่ี

โรงเรียนกล่าวอ้าง (IQA) ได้รับการรับรอง

จริงจากภายนอก (EQA)

การพัฒนาต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะจากคนนอกช่วยให้การ

วางแผนภายในในปีถัดไปมีทิศทางท่ีชัดเจน

และมีประสิทธิภาพมากข้ึน

ธรรมาภิบาล

เกิดความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และลดการ

ใช้ดุลยพินิจส่วนตัวในการประเมินคุณภาพ

การศึกษา

ผลลัพธ์เชิงบวกจากการเชื่อมโยงระบบ



ส่วนที่ 2:
SWOT ANALYSIS



จุดเด่น (Strengths)
• ระบบการท างานมีมาตรฐาน (PDCA)
• การเก็บขอ้มูลสารสนเทศเป็นระบบ
• สร้างวัฒนธรรมคุณภาพในองค์กร
• สร้างความเช่ือม่ันต่อสาธารณชน

จุดด้อย (Weaknesses)
• ภาระงานเอกสารท่ีซ้าซ้อน
• มุ่งเน้นการประเมินมากกว่าการพัฒนาจริง
• ข้อมูลใน SAR มักล่าช้าไม่เป็นปัจจุบัน
• ขาดความเช่ียวชาญในการวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อย



โอกาส (Opportunities): การใช้เทคโนโลยี AI และ Big Data เช่ือมโยง

ข้อมูลแบบ Real-time และนโยบายการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา

อุปสรรค (Threats): นโยบายท่ีเปล่ียนแปลงบ่อย ความเหล่ือมลา้ทาง

ทรัพยากร และทัศนคติเชิงลบต่อการถูกประเมิน (จับผิด)

โอกาสและอุปสรรคของระบบประกัน



ส่วนที่ 3:
กลยุทธ์การยกระดับคุณภาพ



Digital Transformation: เปล่ียนจากเอกสารกระดาษเป็น "Digital Evidence" โดยใช้ระบบ Cloud หรือ AI รวบรวมข้อมูลจาก

การท างานปกติ

Focus on Outcomes: ลดการเน้น "กระบวนการเอกสาร" และหันไปให้ความส าคัญกับ "ผลลัพธ์ของผู้เรียน" และสมรรถนะท่ี

เกิดข้ึนจริง

Integrating QA into Routine: ท าให้การประกันคุณภาพเป็น "เนื้อเดียวกับงานประจ า" ไม่ใช่กิจกรรมพิเศษท่ีท าเฉพาะช่วงรับ

การประเมิน

Empowerment: สร้างความเข้าใจให้ครูเห็นว่า QA คือเคร่ืองมือช่วยให้ท างานง่ายข้ึนและมีเป้าหมายท่ีชัดเจน

4 เสาหลักสู่การประกันคุณภาพยุคใหม่



ก้าวสู่Automated Quality Assurance

ในอนาคตอันใกล้ ระบบประกันคุณภาพจะเปล่ียนผา่นจากการท ารายงาน

ประจ าปี สู่การใช้ข้อมูลจากระบบสารสนเทศของโรงเรียนโดยตรง (Seamless 

Data Flow) ซ่ึงจะช่วยลดภาระงานครูและเพ่ิมความโปร่งใสในระดับสูงสุดตาม

หลักธรรมาภิบาลสมัยใหม่

Roadmap การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบดิจิทัล
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