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ประยุกต์ใช้ผลการประกันคุณภาพ ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
------------- 

     แนวทางการประยกุตใ์ชผ้ลการประกนัคุณภาพเพื่อพฒันาการเรียนการสอนในเชิงกลยทุธ์: 
1. การวิเคราะห์ช่องว่างเพ่ือการปรับปรุง (Gap Analysis) 
ผลการประกนัคุณภาพมกัระบุจุดอ่อนและจุดแขง็ (Areas for Improvement) ครูควรน าขอ้มูลน้ีมาใชด้งัน้ี: 

• วิเคราะห์จุดวิกฤต: หากผล QA ระบุวา่มาตรฐานท่ี 1 (ผลลพัธ์ผูเ้รียน) ในดา้นการคิดวิเคราะห์ต ่า ครู
ตอ้งปรับแผนการสอนจากเนน้การบรรยาย (Passive Learning) เป็นการสอนแบบใชปั้ญหาเป็นฐาน 
(Problem-based Learning) 

• พฒันาครูรายบุคคล: น าผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนมาท าแผนพฒันาตนเอง (ID Plan) 
เพื่อปิดจุดอ่อนในเร่ืองเทคนิคการสอนหรือการใชส่ื้อเทคโนโลยี 

2. การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
          ผล QA จะสะทอ้นภาพรวมของโรงเรียน ครูไม่ควรสู้เพียงล าพงัแต่ตอ้งใชก้ระบวนการกลุ่ม: 

• ถอดบทเรียน Best Practice: น าตวัอยา่งจากครูท่ีไดผ้ลการประเมิน "ระดบัดีเยีย่ม" มาแบ่งปัน
เทคนิคการสอนในกลุ่มสาระฯ 

• ร่วมกนัแก้ปัญหา: ใชข้อ้มูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากระบบประกนัคุณภาพ มาตั้งวงคุยเพื่อ
หาทางออกให้นกัเรียนกลุ่มท่ีเรียนอ่อนเป็นพิเศษ 

3. การออกแบบการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning Design) 
            มาตรฐาน QA ยคุใหม่ (สมศ. รอบหา้) เนน้ท่ี "สมรรถนะ" มากกวา่การท่องจ า ครูจึงตอ้งประยกุตใ์ช้
ผลการประเมินดงัน้ี: 

• ปรับเปลี่ยนส่ือและนวัตกรรม: หากผล QA ช้ีวา่นกัเรียนขาดความสนใจ ครูตอ้งประยกุตใ์ชส่ื้อ
ดิจิทลัหรือนวตักรรม AI มาช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ 

• การวัดผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment): น าค าแนะน าจากการประเมินภายนอกมาปรับ
วิธีการวดัผลจากการสอบกระดาษ เป็นการประเมินผา่นช้ินงาน โครงงาน หรือการปฏิบติัจริง 

4. การจัดการเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personalized Learning) 
           ดว้ยขอ้มูลจากฐานขอ้มูลประกนัคุณภาพ (Big Data) ครูสามารถน ามาออกแบบการสอนให้ตรงใจเด็ก
รายคน: 

• Data-Driven Instruction: ใชค้ะแนนผลสัมฤทธ์ิและขอ้มูลพฤติกรรมในรายงานประกนัคุณภาพมา
วิเคราะห์วา่นกัเรียนคนใดตอ้งการการเสริมแรง (Remedial Teaching) หรือนกัเรียนคนใดตอ้งการ
ความทา้ทายท่ีมากขึ้น (Enrichment) 
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5. ตารางสรุป: จาก "ผลการประเมิน" สู่ "การปฏิบัติในห้องเรียน" 

ผลจากการประกนัคุณภาพ การน าไปประยุกต์ใช้ในการสอน 

จุดด้อยด้านทักษะการอ่าน เพิ่มกิจกรรม "การอ่านเชิงวิเคราะห์" ในทุกรายวิชา 

ครูใช้ส่ือเทคโนโลยีไม่หลากหลาย 
จดัอบรมเชิงปฏิบติัการ (Workshop) การใช ้AI และแอปพลิเคชนั                    
เพื่อการสอน 

นักเรียนขาดส่วนร่วมในการประเมิน 
ใหน้กัเรียนประเมินตนเอง (Self-assessment) และประเมินเพื่อน              
(Peer-assessment) 

ขาดแหล่งเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อการสอน ปรับปรุงห้องสมุดหรือสร้างแหล่งเรียนรู้เสมือนจริง (Virtual Lab) 

 

                ตัวอย่างการน าผลการประกนัคุณภาพการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 
มาตรฐานท่ี 1 ของการประกนัคุณภาพการศึกษา (ตามเกณฑข์องกระทรวงศึกษาธิการและ สมศ.) คือเร่ือง 
"คุณภาพของผู้เรียน" ซ่ึงครอบคลุมทั้งดา้นผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
1. ด้านความสามารถในการอ่าน การเขียน การส่ือสาร และการคิดค านวณ 
          สถานการณ์จากผลประเมิน: ผล QA ระบุวา่ "นกัเรียนส่วนใหญ่ส่ือสารภาษาองักฤษในชีวิตประจ าวนั
ไดต้ ่ากวา่เกณฑ"์ หรือ "ขาดทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาคณิตศาสตร์ท่ีซบัซอ้น" 
          การประยุกต์ใช้ในการสอน: 

• Integrating Literacy: ครูทุกกลุ่มสาระฯ (ไม่ใช่แค่ภาษาไทย/องักฤษ) เพิ่มกิจกรรมการอ่านจบั
ใจความและการน าเสนอหนา้ชั้นเรียนในเน้ือหาวิชานั้นๆ 

• Scaffolding Technique: ในวิชาคณิตศาสตร์ ครูเปล่ียนจากการใหสู้ตรส าเร็จ มาเป็นการใชเ้ทคนิค 
"การตั้งค าถามทีละขั้น" เพื่อฝึกใหน้กัเรียนวิเคราะห์โจทยด์ว้ยตนเองก่อนลงมือค านวณ 

• AI Support: น าเคร่ืองมือ AI เช่น Chatbot ฝึกภาษา มาใหน้กัเรียนไดฝึ้กสนทนาโตต้อบใน
สถานการณ์จ าลอง เพื่อลดความประหม่าและเพิ่มทกัษะการส่ือสาร 

2. ด้านความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และแก้ปัญหา 
           สถานการณ์จากผลประเมิน: ผล QA พบวา่ "นกัเรียนท างานตามสั่งไดดี้ แต่ไม่สามารถตั้งค  าถามเชิง
วิเคราะห์หรือสรุปองคค์วามรู้เองได"้ 
          การประยุกต์ใช้ในการสอน: 



ประยุกต์ใช้ผลการประกันคณุภาพ ในการพัฒนาการจัดการเรยีนการสอน โดย ผศ.ดร.พจนีย์ มั่งคั่ง 
 

3 
 

• Problem-Based Learning (PBL): ปรับคาบเรียนจากการบรรยาย เป็นการตั้ง "สถานการณ์ปัญหา" 
ในชุมชน แลว้ใหน้กัเรียนระดมสมองหาทางแกโ้ดยใชค้วามรู้ในบทเรียน 

• Debate & Reflection: จดักิจกรรมโตว้าทีหรือการแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Discussion) ใน
ประเด็นทางสังคม เพื่อฝึกการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และการยอมรับความเห็น
ท่ีแตกต่าง 

3. ด้านการสร้างนวัตกรรม (Innovation) 
สถานการณ์จากผลประเมิน: ผล QA ช้ีวา่ "นกัเรียนมีทกัษะดิจิทลัดี แต่อยูใ่นฐานะผูเ้สพส่ือ มากกวา่

ผูส้ร้างสรรคผ์ลงาน" 
การประยุกต์ใช้ในการสอน: 

• Design Thinking: ครูน ากระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชใ้นวิชาโครงงาน ใหน้กัเรียนส ารวจ
ปัญหาในโรงเรียน (เช่น ขยะ, พลงังาน) แลว้สร้าง "ตน้แบบ" (Prototype) นวตักรรมเพื่อแกปั้ญหา
นั้น 

• Coding & Maker Space: บูรณาการทกัษะการเขียนโปรแกรมหรือการท างานฝีมือเขา้กบัวิชาต่างๆ 
เพื่อใหน้กัเรียนผลิตช้ินงานท่ีเป็นรูปธรรม 

4. ด้านคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์และค่านิยมท่ีดี 
สถานการณ์จากผลประเมิน: ผล QA ระบุวา่ "นกัเรียนขาดความมัน่ใจในตนเอง" หรือ "มีปัญหา

เร่ืองระเบียบวินยัและการท างานเป็นทีม" 
การประยุกต์ใช้ในการสอน: 

• Collaborative Learning: จดักลุ่มท างานแบบคละความสามารถ (Cooperative Learning) โดย
มอบหมายบทบาทหนา้ท่ีให้ชดัเจน (ผูน้ า, เลขา, ผูน้ าเสนอ) เพื่อฝึกความรับผิดชอบและการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น 

• Positive Reinforcement: ครูใชก้ารช่ืนชมท่ีกระบวนการ (Growth Mindset) มากกวา่ผลลพัธ์ของ
คะแนน เพื่อสร้างความภาคภูมิใจและแรงจูงใจภายในให้นกัเรียน 

สรุปกระบวนการเช่ือมโยง (Model of Action) 

ล าดับ ข้ันตอนการท างานของครู 

1. Review 
ศึกษารายงาน SAR มาตรฐานท่ี 1 เพื่อดูวา่ "จุดท่ีตอ้งพฒันา" ของเด็กในสายชั้นเราคือ
อะไร 

2. Redesign ปรับแผนการจดัการเรียนรู้ (Lesson Plan) ให้เนน้ทกัษะท่ีขาดหายไป 

3. Execute สอนโดยใชเ้ทคนิค Active Learning ท่ีเนน้ใหเ้ด็กได ้"ท า" มากกวา่ "ฟัง" 

4. Reflect หลงัสอน ครูท าการ "วิจยัในชั้นเรียน" (C.A.R.) สั้นๆ เพื่อดูวา่จุดอ่อนนั้นถูกแกไ้ขแลว้
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ล าดับ ข้ันตอนการท างานของครู 

หรือยงั 
 


